1. Allgemein

Es gelten fir die Geschéftsbeziehung zwischen Produkte-der-Gesundheit.de (Alexander Beck) und dem Besteller diese
allgemeinen Geschéftsbedingungen zu dem Zeitpunkt Ihrer Bestellung glltigen Fassung. Widersprechende
Geschéftsbeziehungen, Erganzungen und Anderungen bedirfen unserer schriftlichen Bestatigung.

2. Vertragsschluss, Lieferverhalten, Preise

Unser Produktkatalog stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Eine
verbindliche Bestellung, aller im Warenkorb enthaltenen Artikel, erfolgt nach der Eingabe lhrer persénlichen Daten, indem Sie
abschlieRend den Button ?Bestellung bestatigen? driicken. Die Bestétigung Uber den Eingang lhrer Bestellung erhalten

Sie unmittelbar nach dem Absenden Ihrer Bestellung. Der Kaufvertrag kommt erst mit Lieferung der Ware zustande.

Wir sind zu Teillieferungen, in einem Umfang der fur Sie vertretbar ist, berechtigt. Zusatzliche Versandkosten entstehen nur
bei ausdriicklicher schriftlicher oder miindlicher Vereinbarung.

Im Falle einer Nichtverfugbarkeit der bestellten Ware behalten wir uns vor, nicht zu liefern. In diesem Fall werden wir Sie
unverzuglich dariiber informieren und bereits erhaltene Gegenleistungen unverzuglich zurlickerstatten.

Alle Preise in unserem Online-Shop verstehen sich als Euro-Preise inkl. gesetzlicher MwSt.

3. Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware unser Eigentum.

4. Versandkosten

Aktuell sind alle Bestellungen Versandkostenfrei (Inland). Der Mindestbestellwert betréagt 30?. Bei kleineren Betragen wird ein
Mindermengenzuschlag berechnet. Der Versand Ihrer Waren erfolgt per DHL inkl. Tracking-Code (Versandunternehmen der
Deutschen Post). Auf Ihren Wunsch liefern wir auch an eine Packstation.

Versand aufRerhalb Deutschlands:
Auf Anfrage senden wir Thnen gerne die entstehenden Kosten fiir einen Versand ins Ausland zu. Wir berechnen stets die
uns entstehenden Transportkosten.

5. Zahlungsarten

Wir akzeptieren folgende Zahlungsarten: Rechnung, Vorkasse, Nachnahme, Kreditkarte oder PayPal.
Nach jeder Bestellung bekommen Sie automatisch eine

Bestelleingangsbestatigung per E-Mail (ggf. auch den Spam-Ordner kontrollieren).

Vorkasse

Unsere Bankdaten bekommen Sie in einer

zweiten, separaten E-Mail
(Auftragsbestatigung) Gbermittelt.

Nach vollstdandigem Zahlungseingang auf unserem Konto, wird die Ware innerhalb der angegebenen Lieferzeit (ab Lager 1-
3Werktage) an Sie verschickt. Hin und wieder kann es vorkommen, das es mehrere Werktage dauern kann bis wir einen
Zahlungseingang verzeichnen kénnen.

Falls wir nach 14 Tagen immer noch kein Geldeingang zu verzeichnen kénnen und auch auf unsere Erinnerungsemails keine
Rickmeldung kommt - wird Ihre Bestellung storniert.

Nachnahme

Bitte beachten Sie, dass hier die Post eine zusétzliche Gebuhr von 4? (Briefsendungen) bzw. 6? (Paket) erhebt. Sie haben
darauf zu achten, dass die Ware angeliefert werden kann!!!!

Kreditkartenzahlung

Ihre Kreditkarte wird direkt nach der Bestellung belastet.

6. Widerrufsbelehrung

Widerrufsbelehrung / Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen (Weihnachtversand: innerhalb von 30 Tagen) ohne Angaben von Grinden
diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter
Dritter, der nicht Beférderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat. Um lhr Widerrufsrecht auszuuben,

mussen Sie uns:

Orthop&adieschuhtechnik Beck - Produkte-der-Gesundheit.de

Oberféhringer Str. 133c

81925 Minchen
info@produkte-der-gesundheit.de
Fax: 089 95 79 54 4

mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Gber lhren Entschluss,
diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Austibung
des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieZlich der



Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die
von uns angebotene, ginstigste Standardlieferung gewéhlt haben), unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen

ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur

diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben,

es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir kdnnen die Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtickerhalten

haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist. Sie haben die Ware unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,

an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zuriickzusenden oder zu Ubergeben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren. Wenn die Waren aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht
normal mit der Post zurlickgesandt werden kdénnen, tragen wir die Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung
der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit Ihnen zuriickzufihren
ist.

Ende der Widerrufsbelehrung!

7. Ricksendungen

Bitte ausreichend frankieren - unfreie Riicksendungen kénnen wir NICHT entgegennehmen.

Folgende Artikel sind von Retouren ganzlich ausgeschlossen:

samtliche Kissen &

Beziige sowie

Stutzstrimpfe/Vitalstrimpfe/Reisestrimpfe

8. Gewahrleistung

Die Gewahrleistungsfrist betragt 2 Jahre, gerechnet ab dem Tag der Auslieferung. Offensichtliche Mangel sind uns umgehend,
jedoch spétestens 14 Tage nach Erhalt der Ware unter ausfiihrlicher Beschreibung, schriftlich Mitzuteilen.

9. Haftungsausschluss

Fur alle Links die auf andere Seiten im Internet verweisen gilt: Wir erkléaren ausdriicklich, dass wir keinerlei Einfluss auf die
Gestaltung und die Inhalte der verlinkten Seiten haben. Deshalb distanzieren wir uns hiermit ausdriicklich von allen Inhalten
aller verlinkten Seiten Dritter auf www.produkte-der-gesundheit.de und machen uns diese Inhalte nicht zu Eigen. Diese
Erklarung gilt fir alle angezeigten Links und fiir alle Inhalte der Seiten, zu denen Links fuhren.

10. Datenschutz
Wir werden lhre personlichen Daten ausschlieBlich zur Abwicklung lhrer Bestellung erfragen und verwenden, es sei denn,
Sie méchten gerne zusatzliche Serviceleistungen in Anspruch nehmen.

Um |hre Bestellung abwickeln und ausliefern zu kdnnen, geben wir Ihre Daten an den jeweils mit der Auslieferung
beauftragten Lieferdienst weiter.

Auf Verlangen werden wir Thnen unentgeltlich Auskunft tiber die zu lhrer Person oder Ihrem Pseudonym gespeicherten
Daten erteilen. Wenn Sie dies wiinschen, senden Sie bitte eine Nachricht an info@produkte-der-gesundheit.de. Ebenso sind
wir verpflichtet, auf Verlangen, die Uiber Sie gespeicherten Daten zu berichtigen, zu sperren oder zu l6schen.



